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PREGAO ELETRONICO N.° 90001/2026
(Processo Administrativo n® 21/2026)

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1.  CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto estabelecer as condicdes que
disciplinardo a confratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de assessoria,
planejamento e gerenciamento de comunicacdo institucional e midias digitais, bem como servicos
de design grdfico e comunicacdo visual estratégica para o Conselho Regional de Educacdo Fisica
da 8° Regi@o - CREF8/AM-AC-RO-RR, conforme especificacdes, quantitativos. e condicoes
constantes na tabela abaixo.

ITEM SERVICO CATSER QTDE VALOR UNIT VALOR TOTAL

Prestacdo de servicos
especializados de assessoriq,
planejamento, coordenacdo e
gerenciamento da comunicacdo
institucional e das midias digitais do
Conselho Regional de Educacdo
Fisica da 8° Regidio — CREF8/AM-AC-

RO-RR, compreendendo a
1 |producdo e divulgacdo de 15601 12 R$ 4.611,61 R$ 55.339,32
conteudo institucional,

gerenciamento de redes sociais,
cobertura das agendas oficiais da
Presidéncia e de eventos
institucionais, monitoramento de
desempenho digital, elaboracdo de
materiais informativos e estratégicos,
bem como acgdes voltadas ao
fortalecimento da imagem
institucional, ampliacdo do alcance
comunicacional, promoc¢do da
fransparéncia instifucional e
aprimoramento do relacionamento
com profissionais registrados,
parceiros institucionais e sociedade.

Prestacdo de servicos
especializados de design grdfico e
comunicacdo visual estratégica,
2 compreendendo a criagdo,
desenvolvimento e padronizagcdo
de pecas institucionais digitais e
impressas, identidade visual,
materiais promocionais, conteudos

15601 12 R$ 2.880,00 R$ 34.560,00
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visuais para redes sociais,
campanhas institucionais,
apresentacoes, materiais de

divulgacdo e demais recursos
grdficos destinados ao apoio das
acdes instifucionais e agendas da
Presidéncia do Conselho Regional
de Educacdo Fisica da 8° Regido —
CREF8/AM-AC-RO-RR, visando
fortalecer a idenfidade e a imagem
institucional, ampliar o alcance e o
engajamento junto ao publico-alvo
e assegurar comunicacdo visual
clara, moderna, acessivel e
alinhada &s diretrizes institucionais.

1.2. A confratacdo deve seguir as especificacdes, critérios e exigéncias deste
Termo de Referéncia.

1.3. Os servicos possuem natureza continuada e estratégica, sendo indispensdveis ao
apoio das acdes institucionais, & divulgacdo das atividades da Presidéncia, ao fortalecimento da
imagem institucional do CREF8 e & ampliacdo da transparéncia e comunicacdo com a sociedade
e os profissionais registrados.

1.4. A execucdo dos servicos ocorrerd de forma continua, sob demanda, podendo
envolver atfividades presenciais e remotas, conforme necessidade da confratante, incluindo
cobertura de agendas oficiais, eventos institucionais, reunides, campanhas e demais acdes
promovidas pelo CREF8.

1.5. A contratada deverd disponibilizar equipe técnica qualificada e compativel com o
objeto contratado, responsabilizando-se integralmente pela-qualidade técnica dos servicos
prestados, cumprimento dos prazos estabelecidos e observ@ncia das diretrizes institucionais do
CREFS8.

1.6. Os servicos deverdo ser executados em estrita observ@ncia cos principios da
administragcdo publica, especialmente legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia e interesse publico.

1.7. O prazo de vigéncia da contratacdo serd-de 12 (doze) meses, contados da
assinatura do confrato, podendo ser prorrogado nos termos da Lei n° 14.133/2021, mediante
justificativa da autoridade competente e comprovacdo da vantajosidade para a Administracdo.

1.8. Os servicos serdo executados de forma integrada, considerando a necessidade de
alinhamento entre a assessoria de comunicacdo institucional e os servicos de design grdafico e
comunicacdo visual estratégica, visando assegurar padronizacdo estética, identidade institucional
e eficiéncia operacional.
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1.9. Considerando a natureza institucional e dindmica das atividades desenvolvidas pelo
CREF8, a contratada deverd possuir disponibilidade operacional para atendimento das demandas
relacionadas & cobertura de agendas oficiais da Presidéncia, eventos institucionais, acdes de
fiscalizacdo, campanhas, solenidades, reunides, cursos, palestras, programacodes especiais e
demais atividades promovidas pela Autarquia, inclusive em hordrios diferenciados, finais de semana
e feriados, quando previamente solicitado pela conifratante.

1.10. A contratada deverd assegurar capacidade de resposta rdpida ds demandas
institucionais de comunicacdo, garantindo suporte continuo ds acodes estratégicas do CREFS,
especialmente em situacdes que demandem divulgacdo imediata, cobertura extraordindria ou
producdo urgente de conteldos institucionais e materiais graficos.

2. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

2.1 O Conselho Regional de Educacdo Fisica da 8% Regido — CREF8/AM-AC-RO-RR é Autarquia
Federal dotada de personalidade juridica de direito publico, integrante do Sistema
CONFEF/CREFs, com competéncia legal para orientar, disciplinar, fiscalizar e valorizar o exercicio
da profisséo de Educacdo Fisica nos estados do Amazonas, Acre, Ronddnia e Roraima.

2.2 Considerando a necessidade de fortalecimento da comunicacgdo institucional, ampliagcdo da
fransparéncia administrativa, valorizacdo das acdes institucionais e aprimoramento do
relacionamento com profissionais registrados e sociedade, o CREF8 demanda a confratacdo de
empresa especializada na prestacdo de servicos de assessoria de comunicacdo institucional e
midias digitais, integrada a servicos de design grdfico e comunicacdo visual estratégica.

2.3 A solucdo proposta visa proporcionar suporte técnico especializado ds acgdes institucionais
desenvolvidas pela Presidéncia e demais setores do CREF8, compreendendo planejamento
estratégico de comunicacdo, gerenciamento de redes sociais, producdo de conteudo
institucional, cobertura de agendas oficiais, eventos institucionais, acdes de fiscalizacdo,
campanhas educativas, cursos, palestras e demais atividades promovidas pela Autarquia.

2.4 A contfratacdo contempla, ainda, servicos especializados de design grdfico e comunicacdo
visual estratégica, incluindo criacdo e padronizacdo de pecas institucionais digitais e impressas,
apresentacdes, materiais promocionais, campanhas institucionais, conteldos visuais para redes
sociais e demais recursos grdficos necessdrios ao fortalecimento daidentidade visual e daimagem
institucional do CREF8.

2.5 A infegracdo enfre os servicos de assessoria. de comunicacdo e design grafico mostra-se
essencial para assegurar alinhamento estratégico, uniformidade visual, agilidade operacional e
padronizacdo da comunicacdo institucional, evitando fragmentacdo da execucdo, refrabalho
e incompatibilidades entre contelUdos e materiais produzidos.

2.6 A contratacdo pretendida possui natureza continuada e estratégica, considerando a
necessidade permanente de divulgacdo das acdes institucionais, suporte as agendas oficiais da

Presidéncia, cobertura de eventos e fortalecimento da presenca institucional nos meios digitais
e canais de comunicacdo.

2.7 A empresa contratada deverd possuir disponibilidade operacional compativel com a dindmica
institucional do CREF8, garantindo atendimento continuo e tempestivo das demandas
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relacionadas & cobertura de eventos, programacdes institucionais, reunides, solenidades,
campanhas, acgdes fiscalizatérias e demais atividades promovidas pela Autarquia, inclusive em
hordrios diferenciados, finais de semana e feriados, quando necessdrio.

2.8 A solucdo adotada visa ampliar o alcance das acodes institucionais, fortalecer a imagem e
reputacdo do CREF8, promover comunicacdo clara, acessivel e estratégica, aumentar o
engajamento do publico-alvo e assegurar maior efetividade na divulgacdo das atividades
institucionais desenvolvidas pela Autarquia.

2.9 Diante das caracteristicas do objeto e da necessidade de integracdo operacional entre os
servicos, a solucdo técnica escolhida consiste na realizacdo de procedimento licitatdrio,
preferencialmente na modalidade Pregdo Elefrénico, com julgamento pelo menor preco globall
do grupo, observando os principios da economicidade, eficiéncia, competitividade e interesse
publico, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
3.1. Da Subcontratacdo:

3.2. Serd admitida a subcontratacdo parcial do objeto contratual, nos termos do art. 122 da
Lei n® 14.133/2021, desde que previamente autorizada pela contfratante e limitada-as atividades
acessoérias ou complementares necessdrias d plena execucdo dos servicos.

3.3. A subcontratacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da confratada perante o
CREF8 quanto a qualidade técnica dos servicos prestados, cumprimento dos prazos, observéncia
das especificacdes técnicas e demais obrigacdes contratuais, permanecendo a contratada
integralmente responsdvel pela execucdo do objeto.

3.4. Ndo poderdo ser subcontratadas as atividades consideradas estratégicas ou principais
do objeto, especialmente aquelas relacionadas ao planejamento institucional da comunicacdo,
coordenacdo das acdes de comunicacdo da Presidéncia, gerenciamento das midias digitais
institucionais e supervisdo técnica dos servicos.

3.5. A eventual subcontratacdo deverd observar as disposicoes legais aplicaveis, bem como
garantir que os servicos executados mantenham o padrdo de gqualidade, identidade institucional
e alinhamento estratégico exigidos pelo CREFS.

3.6. Da Garantia da Contratacdo

3.7. N@o haverd exigéncia de garantia da contratacdo, prevista nos arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133/2021, considerando a natureza do objeto, o baixo risco associado d execucdo contratual e
a auséncia de complexidade operacional que justifique a ado¢do da referida medida.

3.8. Da Equipe Técnica

3.9.A contratada deverd disponibilizar equipe técnica qualificada e compativel com o objeto
contratado, possuindo experiéncia em comunicacdo institucional, gerenciamento de midias digitdis,
producdo de conteudo e design grdfico.

3.10.A equipe deverd possuir capacidade operacional para atendimento continuo das demandas
institucionais do CREF8, inclusive cobertura de eventos, agendas oficiais da Presidéncia, acoes
institucionais e demandas emergenciais de comunicacdo.

3.11. Da Disponibilidade Operacional

3.12.A contfratada deverd manter disponibilidade operacional compativel com a dindmica
institucional do CREF8, garantindo atendimento tempestivo ds demandas relacionadas d producdo
de conteldo, cobertura institucional, criacdo de pecas grdficas, campanhas e demais acdes de
comunicacdo institucional.
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3.13.0s servicos poderdo ser executados de forma presencial, remota ou hibrida, conforme
necessidade da contratante e caracteristicas da demanda.

4, MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

4.1. A execucdo dos servicos ocorrerd de forma continua, sob demanda, conforme as
necessidades institucionais do Conselho Regional de Educagdo Fisica da 8% Regido — CREF8/AM-
AC-RO-RR, abrangendo atividades de assessoria de comunicacdo institucional, gerenciamento de
midias digitais, producdo de conteldo, cobertura de agendas oficiais da-Presidéncia, eventos
institucionais, campanhas, acdes de fiscalizacdo e demais atividades promovidas pela Autarquia.

4.2. Os servicos deverdo ser executados de forma integrada e estratégica, compreendendo
planejamento, producdo, ‘acompanhamento, monitoramento e divulgacdo das acdes
institucionais do CREF8, observando as diretrizes estabelecidas pela contratante.

43. A contratada deverd garantir disponibilidade operacional compativel com a dindmica
institucional do CREF8, assegurando atendimento tempestivo ds demandas ordindrias e
extraordindrias relacionadas & comunicacdo institucional, inclusive em hordrios diferenciados,
finais de semana e feriados, quando previamente solicitado pela contratante.

4.4, A execucdo do objeto compreenderd, entre outras atividades:

Producdo de conteuldos institucionais;

Gerenciamento de redes sociais;

Desenvolvimento de pecas grdaficas;

Producd@o de materiais de divulgacdo;

Cobertura fotogrdfica e audiovisual;

Cobertura de eventos institucionais;

Divulgag¢do de campanhas institucionais;

Producd@o de comunicados, notas e materiais informativos;

[1 Monitoramento de desempenho digital.

I R

[ |

4.4.1. Para fins de planejamento, fiscalizacdo e acompanhamento da execucdo contratual, ficam
estabelecidos os quantitativos minimos estimados de demandas institucionais, sem prejuizo de outras
atividades correlatas necessdrias ao pleno atendimento das necessidades do CREF8:

SERVICO QUANTIDADE ESTIMADA

Producdo de conteUdos

TR . minimo de 12 conteudos institucionais mensais
institucionais

gerenciamento continuo das redes sociais oficiais do CREFS,
incluindo publicacdes, interacoes, monitoramento e atualizacdo
periddica

Gerenciamento de redes
sociais institucionais

Desenvolvimento de pecas o . .
e pec Quantitativo referencial médio mensal

graficas
minimo de 08 materiais institucionais mensais destinados &

Producdo de materiais de . - -
divulgacdo de acdes, campanhas, cursos, palestras, eventos e

divulgacao atividades do CREF8
Cobertura fotogrdfica e minimo de 04 coberturas institucionais mensais, incluindo registro
audiovisual fotogrdfico e audiovisual
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SERVICO QUANTIDADE ESTIMADA

cobertura dos eventos, solenidades, reunides, acdes de
fiscalizacdo, palestras, cursos e demais programagaoes institucionais
previamente demandadas pelo CREF8

Cobertura de eventos
institfucionais

Divulgacdo de campanhas minimo de 02 campanhas institucionais mensais, incluindo
institucionais planejamento visual, divulgagdo e suporte comunicacional
Producdo de comunicados, minimo de 06 comunicados, notas institucionais.ou materiais
notas e materiais informativos informativos mensais

apresentagdo de 01 relatdrio mensal contendo métricas, alcance,
engajamento, desempenho das redes sociais e indicadores de
comunicacdo institucional

Monitoramento de
desempenho digital

4.4.2. Os quantitativos acima possuem cardter estimativo e referencial, podendo sofrer variacdes
para mais ou para menos, conforme a demanda institucional do CREF8, sem prejuizo da plena
execucdo do objeto contratado.

4.4.3. A contratada deverd garantir capacidade operacional suficiente para-atendimento das
demandas ordindrias e extraordindrias da Autarquia, especialmente relacionadas ds agendas da
Presidéncia, campanhas institucionais, eventos, acdes  fiscalizatérias e demais atividades
institucionais promovidas pelo CREFS8.

4.5. O:s servicos poderdo ser executados de forma presencial, remota ou hibrida, conforme a
natureza da demanda e necessidade institucional do CREF8.

4.6. A contfratada deverd realizar cobertura institucional das agendas oficiais da Presidéncia,
reuniodes, solenidades, eventos, acdes de fiscalizacdo, cursos, palestras, campanhas e demais
programacdes promovidas pelo CREF8, incluindo registro fotogrdfico, audiovisual e divulgacdo
institucional.

47. As demandas serédo encaminhadas pela contratante mediante solicitacdo formal do
setor competente, contendo as informacdes necessdrias O execucdo dos servicos, prazos e
especificacdes aplicdveis.

4.8. A confratada deverd observar os prazos definidos pela contratante, garantindo
agilidade, qualidade técnica e alinhamento institucional em todas as entregas realizadas.

49. Os materiais produzidos deverdo seguir a identidade visual institucional do CREFS,
observando padroes de comunicacdo visual, clareza das informacdes, acessibilidade e
adequacdo institucional.

4.10. A confratada deverd apresentar relatdrios periddicos contendo informacdes sobre as
atividades executadas, desempenho das midias digitais, alcance das publicacdes, engajamento
do publico e demais indicadores relacionados d execucdo contratual.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput);
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5.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunst@ncias mediante simples apostila (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, §5°);

5.3. As comunicacoes enfre o CREF8 ou enfidade e o contratado devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso
de mensagem elefrénica para esse fim (§2° do art. 44 daIN'n° 5, de 2017);

54. O CREF8 poderd convocar representante do Contratado para adocgdo. de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato (caput do art. 45 da INn° 5, de 2017);

5.5. A execugdo do confrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133/2021, art. 117, caput);

5.6. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢gdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo (inciso VI do art. 22 do Decreto n® 11.246, de 2022).

5.7. O fiscal técnico do contrato anotard no histdérico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas d execucdo do contrato, com a descricdo do que for
necessdrio para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (inciso Il do art. 22 do
Decreto n°® 11.246, de 2022);

5.8. ldentificada qualguer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificacdes para a correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a
correcdo. (inciso lll do art. 22 do Decreto n® 11.246, de 2022);

59. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo hdbil, a
situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultfrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso. (inciso IV do art. 22 do
Decreto n°® 11.246, de 2022).

5.10. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do-confrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (inciso V do art. 22 do Decreto n® 11.246, de 2022).

5.11. O fiscal técnico do contrato deverd comunicar ao gestor do contrato, em tempo
hdbil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas d renovacdo tempestiva ou
a prorrogacdo contratual (inciso VIl do art. 22 do Decreto n° 11.246, de 2022).

5.12. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicdes de
habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas
e a formalizacdo de apostiamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessdrio (incisos | e Il do art. 23 do Decreto n°® 11.246, de
2022).

5.13. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes confratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para gue tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (inciso IV do
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art. 23 do Decreto n® 11.246, de 2022).

5.14. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento
e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatdrio com vistas & verificacdo da
necessidade de adequacdes do confrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (inciso IV do art. 21 do Decreto n°® 11.246, de 2022).

5.15. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condicdes de-habilitacdo
da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas

gue obstem o fluxo normal da liguidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos
eventuais. (inciso lll do art. 21 do Decreto n° 11.246, de 2022).

5.16. O gestor do contrato .acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas d execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, d autoridade superior dguelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (inciso Il do art. 21 do Decreto n° 11.246, de 2022).

5.17. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo confratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacodes. (inciso VI
do art. 21 do Decreto n° 11.246, de 2022).

5.18. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela
comissdo de que frata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso. (inciso X do art. 21 do Decreto n° 11.246, de 2022).

5.19. O fiscal administrativo do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo
hdbil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas & tempestiva renovacdo ou
prorrogacdo contratual. (inciso VIl do art. 22 do Decreto n° 11.246, de 2022).

5.20. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragcdo. (inciso VI do art. 21
do Decreto n°® 11.246, de 2022).

5.21. O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou. substituir, a
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecoes resultantes de sua execucdo ou de materiais nela empregados (art.
119 da Lein® 14,133, de 2021).

5.22. O contratado serd responsdvel pelos danos causados diretamente d Administracdo
ou a terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo contfratante (art. 120 da Lei n°
14.133, de 2021).
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5.23. Somente o contratado serd responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do confrato (art. 121 da Lei n°® 14.133, de 2021).

5.24. A inadimpléncia do confratado em relagcdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird & Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo
poderd onerar o objeto do contrato (§1° do art. 121 da Lein® 14.133, de 2021).

5.25. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, deverd ser consultada.a situagdo do
Confratado junto ao Sicaf (art. 30 daIN'n° 3, de 2018).
5.26. Serdo exigidas, para fins de pagamento e manutencdo da regularidade contratual, a

Certiddo de Regularidade Fiscal relativa aos Tributos Federais e & Divida Ativa da Unido, o
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),
bem como demais certiddes eventualmente exigidas pela legislacdo aplicdvel, caso tais
documentos ndo estejam regulares no SICAF.

5.27. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecerd as-seguintes rotinas:

5.28. As comunicacdes entre o CREF8 e a confratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de
mensagem eletrdnica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°);

5.29. O CREF8 poderd convocar representante da empresa para adocdo de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, 31°).

5.30. A confratada deverd manter alinhamento institucional com as diretrizes de comunicacdo
estabelecidas pelo CREF8, observando os padrées de identidade visual, linguagem
institucional, publicidade e interesse publico em todos os materiais e conteldos produzidos.

5.31. Nenhum conteUdo institucional, peca grdfica, publicacdo, video, campanha ou material
de divulgacdo poderd ser divulgado sem prévia aprovacdo do setor competente ou da
Presidéncia do CREF8, salvo autorizacdo expressa em contrdrio.

5.32. A confratada deverd garantir sigilo e confidencialidade das informacdes institucionais
eventualmente acessadas em razdo da execucdo confratual, sendo vedada a divulgacdo
de informagdes internas sem autorizacdo formal do CREFS.

5.33. A confratada deverd manter disponibilidade operacional compativel com as demandas
institucionais da Autarquia, especialmente para cobertura de eventos, agendas oficiais,
campanhas institucionais, reunides, solenidades e demais atividades promovidas pelo
CREF8.

5.34. A confratada deverd assegurar atendimento tempestivo ds demandas emergenciais de
comunicacdo institucional, inclusive em situacdes que exijom divulgacdo imediataq,
producdo urgente de materiais ou suporte extraordindrio & Presidéncia.

5.35. Os materiais produzidos no dmbito da.confratacdo serdo de propriedade exclusiva do
CREF8, incluindo pecas grdficas, videos, fotografias, artes, campanhas, conteldos digitais
e demais produtos desenvolvidos durante a execucdo confratual.

6. CRITERIO DE SELEGAO DO FORNECEDOR

6.1. O licitante serd selecionado por meio da readlizacdo de procedimento de Pregdo
eletrdbnico, que culminard com a selecdo da proposta de menor preco.

6.2 As exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista sGo as usuais para a
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generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Anexo | documentacdo exigida

para habilitacdo.

6.3. Habilitacdo juridica:

6.4. No caso de empresdrio individual, inscricdo no Registro PUblico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

6.5. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo

de Microempreendedor Individual - CCMEl, cuja aceitacdo ficard condicionada d

verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

6.6. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELlI: ato constitutivo, estatuto ou confrato social em vigor, devidamente
regisfrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatdrio de seus administradores;

6.7. Inscricdo no Registro PUblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

6.8. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

6.9. Decreto de autorizacdo, em se fratando de sociedade empresdria estrangeira em
funcionamento no Pdais;

6.10. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com
a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que tfrata o
art. 107 da Lein® 5.764, de 1971.

6.11.  Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacdo respectiva.

6.12. Regularidade fiscal, social e tfrabalhista:

6.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

6.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo
de cerfiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios
federais e & Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretdrio da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

6.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
6.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943;

6.17. Prova de inscricdo no cadastro de conftribuintes estadual, relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
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contratual;

6.18.  Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa & atividade em cujo exercicio contfrata ou concorre;

6.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra-equivalente, na forma da lei.

6.20. Qudlificacdo Técnica:

6.21. Comprovacdo de aptiddo para fornecimento dos itens em  caracteristicas,
guantidades e prazos compativeis'com o objeto deste processo, ou-com o item pertinente,
mediante a apresentacdo de ATESTADO(S) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito pUblico
ou privado.

6.20.1. Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com-o objeto-da contratacdo,
mediante apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

6.20.2. O(s) atestado(s) deverd(do) comprovar experiéncia da licitante na prestacdo de
servicos relacionados a:

1 assessoria de comunicagdo institucional;
[l gerenciamento de midias digitais;

[l producdo de conteudo institucional;

[1 cobertura de eventos institucionais;

[1 design grafico e comunicacdo visual estratégica

6.20.3. Serd admitido o somatdério de atestados para fins de comprovacdo da capacidade
técnica da licitante, desde que demonstrada compatibiidade com o objeto da
contratacdo.

6.20.4. O CREF8 poderd realizar diligéncias para verificacdo da autenticidade e
veracidade das informacdes constantes nos atestados apresentados, nos termos da
legislacdo vigente.

6.20.5. O CREF8 poderd solicitar apresentacdo de portfdlio técnico contendo materiais
institucionais, campanhas, pecas grdficas, conteddos digitais, apresentacdes e demais
trabalhos compativeis com o objeto da contratacdo.

7. DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento serd efetuado mensalmente, de acordo com os servicos efetivamente
executados no periodo, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo
fiscal do contrato, acompanhada dos relatérios de execucdo das atividades desenvolvidas.

7.2. A execucdo dos servicos deverd observar as especificacoes, critérios técnicos, niveis de

qualidade e demais condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no instrumento
contratual.
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7.3. O pagamento serd realizado em até 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo fiscal do contrato, mediante ordem bancdria creditada
em conta corrente de fitularidade da contratada, informada no documento fiscal.

7.4. Para fins de pagamento, a contratada deverd apresentar as certiddes de regularidade

fiscal e frabalhista devidamente atualizadas, especialmente:

[l Cerfiddo de Regularidade Fiscal Federal e Divida Ativa da Unido;
[ Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);
[ Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

[ Demais certiddes eventualmente exigidas pela legislacdo aplicavel.
7.5. O recebimento dos servicos ocorrerd da seguinte forma:

a) PROVISORIAMENTE
Mediante ‘andlise preliminar das atividades executadas, para verificacdo da

conformidade dos servicos com as especificacdes técnicas estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

b) DEFINITIVAMENTE
Apds verificacdo da qualidade técnica, conformidade das entregas,

cumprimento dos prazos, aprovacdo dos materiais produzidos e emissdo do
atesto definitivo pelo gestor ou fiscal do contrato.

7.6. A Administracdo poderd rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em
desacordo com as especificacdes técnicas, padrdes de qualidade, diretrizes institucionais ou
prazos estabelecidos, devendo a contratada promover as correcdes necessdrias sem onus
adicional para o CREF8.

7.7. O pagamento ficard condicionado & comprovacdo da efetiva execucdo dos servicos
contratados, mediante apresentacdo de relatério contendo as atividades desenvolvidas no
periodo, materiais produzidos, acdes executadas, cobertura institucional realizada e demais
evidéncias relacionadas a execucdo contratual.

7.8. O CREF8 poderd realizar glosas proporcionais nos pagamentos em caso de descumprimento
parcial das obrigacdes contratuais, atrasos injustificados, baixa qualidade técnica dos servicos
ou ndo atendimento dos niveis minimos de desempenho estabelecidos.

8. FORMAS DE PAGAMENTO

8.1. A forma de pagamento adotada para a presente contratacdo serd por preco global
mensal, correspondente d execucdo continuada dos servicos contratados, observadas as
condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

8.2. O valor contratado compreenderd todos os custos diretos e indiretos necessdrios a perfeita
execucdo dos servicos, incluindo mdo de obra, encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e

comerciais, deslocamentos, equipamentos, softwares, materiais, tributos, despesas operacionais e
demais custos necessdrios ao cumprimento integral do objeto contfratado.

Av. Maués, 1023 - Cachoeirinha, CEP: 69065-070 — Manaus - AM
E-mail: cref8@cref8.org.br - Telefone: (92) 3234-8234 / (92) 3234-8324

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://crefam.1doc.com.br/verificacao/99A9-022A-959F-CC93 e informe o c6digo 99A9-022A-959F-CC93

Assinado por 1 pessoa: INGRA GRAZIELA GUEDES MESQUITA

=



crefsg/avas

Conselho Regional de Educacgéo Fisica
da 82Regiao

8.3. O pagamento serd efetuado mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura,
acompanhada do relatério mensal das atividades executadas, devidamente atestado pelo fiscal
ou gestor do confrato.

8.4. Somente serdo considerados para fins de pagamento os servicos efetivamente executados

em conformidade com as especificacdes técnicas, niveis de qualidade, prazos e demais condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.5. A Nota Fiscal/Fatura deverd conter descricdo detalhada dos servicos executados no
periodo correspondente, bem como os dados bancdrios da contratada para fins de-pagamento.

8.6. As faturas somente serdo liberadas para pagamento apds andlise e aprovacdo da
fiscalizacdo contratual, devendo estarisentas de erros, rasuras ouinconsisténcias, hipdtese em que
serdo devolvidas & contratada para as devidas correcdes, reiniciando-se a contagem do prazo
para pagamento apds a regular reapresentacdo.

8.7. A confratada deverd apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, as certiddes de
regularidade fiscal e trabalhista devidomente atualizadas, conforme exigéncias legais e
contratuais.

8.8. O CREF8 poderd realizar glosas proporcionais nos pagamentos em caso de execucdo
parcial dos servicos, descumprimento contratual, atrasos injustificados, baixa qualidade técnica,
ndo atendimento das demandas institucionais ou inobserv@ncia dos niveis minimos de
desempenho estabelecidos.

8.9. As variacdes quantitativas das demandas institucionais inerentes d dindmica da
comunicacdo institucional ndo implicardo, por si s6, alteracdo automdtica do valor contratado,
salvo nos casos formalmente justificados e autorizados pela Administracdo.

8.10. Todos os pagamentos serdo efetuados em moeda corrente nacional, mediante ordem
bancdria em conta de titularidade da contfratada.

8.11. Todos os pagamentos serdo efetuados em moeda nacional (Reais (R$)).

9. SANGOES ADMINISTRATIVAS (PENALIDADES)

9.1.  No caso de inadimplemento total ou parcial das obrigacdes assumidas, a contratada ficard
sujeita as sancdes previstas na Lein®14.133/2021, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal
cabiveis.

9.2. Pela inexecucdo total ou parcial do. objeto contratual, poderdo ser aplicadas &
contfratada as seguintes penalidades:

. Adverténcia;
. Multa;
. Impedimento de Licitar e Contratar;
. Declaracdo de inidoneidade para licitar e confratar.
9.3. Multa didria de 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor mensal do contrato, no caso
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de atraso injustificado na execucdo dos servicos, limitada ao periodo de até 30 (trinta) dias.

9.4. Multa didria de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor mensal do contrato, no caso
de atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis.

9.5. Multa de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor mensal do contrato pelo
descumprimento das demais obrigacoes contratuais, inclusive:

a) ndo atendimento das demandas instifucionais;

b) atraso na entrega de materiais;

c) descumprimento dos prazos estabelecidos;

d) falhas na cobertura de eventos;

e) baixa qualidade técnica dos materiais produzidos;
f)  ndo observancia da identidade visual institucional;
g) auséncia de disponibilidade operacional.

Pardgrafo Unico. Em caso de reincidéncia, a multa poderd ser elevada para 0,3% (trés décimos
por cento).

9.6. Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor global do contfrato nos casos de:
a) inexecucdo total do objeto;
b) abandono contratual;
c) rescisdo motivada por culpa da contfratada;
d) desisténcia injustificada da execucdo dos servicos.
9.7. O descumprimento de obrigacdes relacionadas & confidencialidade, divulgacdo

indevida de informacades institucionais ou publicacdo de conteldos sem autorizacéo do CREF8
poderd ensejar aplicacdo das penalidades cabiveis, sem prejuizo da responsabilizacdo civil e
administrativa da contratada.

9.8. As multas eventualmente aplicadas poderdo ser descontadas dos pagamentos devidos
d contratada ou recolhidas mediante guia prépria emitida pela contratante, sem prejuizo da
cobranca administrativa ou judicial.

99. Nenhuma sancdo serd aplicada sem garantia do contraditério e da ampla defesa, nos
termos da legislacdo vigente.

10. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

10.1 Solicitar a execucdo dos servicos d contratada mediante demanda formal, contendo as
informacdes necessdrias d adequada execucdo do objeto contratual.

10.2 Proporcionar d contratada todas as condicdes necessdrias ao pleno cumprimento das
obrigacdes decorrentes da contratacdo, nos termos da Lein® 14.133/2021.

10.3 Disponibilizar as informacdes institucionais, documentos, diretrizes e orientacdes necessdrias &
execucdo dos servicos contratados.
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10.4 Designar fiscal e gestor do confrato para acompanhar, supervisionar e fiscalizar a execugdo
dos servicos, podendo solicitar correcdes, ajustes e providéncias necessdrias ao adequado
cumprimento confratual.

10.5 Fiscalizar a execucdo do objeto contratual, por meio da unidade competente, podendo
rejeitar, no todo ou em parte, servicos executados em desacordo com as especificacdes técnicas e
diretrizes institucionais estabelecidas.

10.6 Nofificar formalmente a contratada acerca--de iregularidades, falhas, atrasos ou
descumprimentos verificados na execucdo contratual, concedendo prazo para. regularizacdo
quando cabivel.

10.7 Realizar a andlise e aprovacdo prévia dos conteldos institucionais, pecas grdficas,
campanhas, publicacdes e demais materiais produzidos pela confratada.

10.8 Efetuar os pagamentos devidos & contratada nas condicdes e prazos estabelecidos neste
Termo de Referéncia e no confrato.

10.9 Aplicar as penalidades previstas na legislacdo vigente e neste insfrumento, quando
constatado descumprimento das obrigacdes contratuais.

10.10 Promover o alinhamento institucional das demandas encaminhadas & contratada, visando
assegurar coeréncia, padronizacdo e conformidade da comunicacdo institucional do CREF8.

11. OBRIGAGOES DO CONTRATADO

11.1. O Contratado deve cumprir fodas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

11.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do servigo. para
representd-lo na execucdo do contrato.

11.2.1. A indicac@o ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo
érgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para
o exercicio da atividade.

11.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 11);

11.4. Alocar os empregados necessdrios-ao perfeito cumprimento das cldusulas deste
contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender
as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

11.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;
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11.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de
acordo com o Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e
qualguer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a

fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficard
autorizado a descontar dos pagamentos devidos, caso exigida no edital, o valor correspondente
aos danos sofridos;

11.7. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em
linhareta, colateral ou por dfinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal
ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, pardgrafo Unico, dalein® 14.133, de 2021;

11.8. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o confratado deverd entregar cao setor responsével-pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia frinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1)
prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e & Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS -
CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

11.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
Contratante;

11.10. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacdo,
quaisguer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo
ou instfrumento congénere.

11.11.  Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho.noturno, perigoso ou insalubre;

11.12.  Manter durante foda a vigéncia. do confrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes exigidas para habilitacdo-narlicitacdo;

11.13.  Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitfado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116);

11.14.  Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com aindicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
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116, pardgrafo Unico);

11.15.  Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

11.16.  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco-no. dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidiveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementd-los, caso- 0 previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatério para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124,11, d, da Lein® 14.133, de 2021;

11.17.  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de @mbito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do Contratante;

11.18. A contratada deverd observar integralmente as diretrizes institucionais, padroes de
idenfidade visual e orientacdes de comunicacdo estabelecidas pelo CREF8, garantindo
alinhamento estratégico em todos os materiais e contedos produzidos.

11.19.  Nenhum conteuldo institucional, publicacdo, peca grdfica, video, campanha, nota
ou material de divulgacdo poderd ser divulgado sem prévia aprovacdo da contfratante, salvo
autorizacdo expressa em conftrdrio.

11.20. A confratada deverd manter disponibilidade operacional compativel com as
demandas institucionais do CREF8, inclusive para cobertura de agendas oficiais, reunides, eventos,
campanhas, acdes fiscalizatérias e demais atividades institucionais, quando solicitado pela
contratante.

11.21. A contratada deverd assegurar atendimento tempestivo as demandas emergenciais
de comunicacdo institucional, especialmente aquelas relacionadas-a- Presidéncia, divulgacdo
urgente de informacdes institucionais e gerenciamento de situacoes excepcionais.

11.22.  Todos os materiais produzidos durante a execucdo contratual, incluindo artes, videos,
fotografias, campanhas, conteldos digitais, apresentacdes e demais produtos desenvolvidos, serdio
de propriedade exclusiva do CREF8, incluindo arquivos editdveis, bancos de imagem, artes abertas,
videos editdveis e demais materiais-fonte produzidos durante a execucdo contratual.

11.23. A contratada deverd garantic a originalidade dos materiqis produzidos,
responsabilizando-se integralmente por eventuais violagdes de direitos autorais, uso indevido de
imagens, marcas, conteldos ou quaisquer elementos protegidos pela legislacdo vigente.

11.24. A confratada deverd manter absoluto controle e responsabiidade quanto &
administracdo das midias digitais institucionais, observando boas prdticas de seguranca da
informacdo, protecdo de acessos, confidencialidade de credenciais e preservacdo da infegridade
dos canais institucionais do CREF8.

11.25. A contratada deverd cumprir os prazos estabelecidos pela contratante para
producdo e entrega dos materiais institucionais, observando os niveis minimos de qualidade e
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desempenho previstos neste Termo de Referéncia.

12. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

12.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard os critérios de desempenho, qualidade,

tempestividade e conformidade das entregas previstas neste Termo de Referéncia.

12.1.1. Afiscalizacdo contratual observard, entre outros, os seguintes critérios:
a) cumprimento dos prazos estabelecidos;
b) qualidade técnica dos materiais produzidos;
c) alinhamento ds diretrizes institucionais;
d) regularidade das publicacdes e conteudos;
e) atendimento das demandas instifucionais;
f) cobertura adequada de agendas e eventos;
g) disponibilidade operacional da contratada;
h) conformidade com a identidade visual institucional;
i) efetividade da comunicacdo institucional.
12.1.2. Serd indicada retencdo, glosa ou desconto proporcional no pagamento, sem

prejuizo das sancdes cabiveis, quando verificado que a contratada:

a) ndo produziu os resultados minimos esperados;
b) deixou de executar, executou parcialmente ou executou com qualidade inferior
as atividades contratadas;
c) descumpriu prazos estabelecidos para atendimento das demandas institucionais;
d) ndo realizou cobertura adequada de agendas, eventos ou programacdes
institucionais;
e) deixou de disponibilizar equipe técnica compativel com-a execucdo do objeto;
f) produziu materiais em desacordo com as diretrizes institucionais ou identidade
visual do CREFS;
g) descumpriu niveis minimos de desempenho, qualidade ou disponibilidade
operacional previstos neste Termo de Referéncia.
12.2. A aplicacdo de glosas, retencdes ou descontos ndo impede a aplicacdo
concomitante das demais penalidades previstas na legislacdo vigente e neste instrumento
conftratual.
12.3. A medicdo dos servicos serd realizada mensalmente, mediante andlise do relatdrio de

atividades executadas pela contratada, acompanhado das respectivas evidéncias de
execucdo, conteldos produzidos, pecas grdficas, publicacdes, coberturas institucionais e
demais entregas realizadas no periodo.

12.4. A contratada deverd apresentar relatdrio mensal detalhado contendo, no minimo:
a) atividades executadas;
b) conteldos produzidos;
c) pecas grdficas elaboradas;
d) campanhas realizadas;

Av. Maués, 1023 - Cachoeirinha, CEP: 69065-070 — Manaus - AM
E-mail: cref8@cref8.org.br - Telefone: (92) 3234-8234 / (92) 3234-8324

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://crefam.1doc.com.br/verificacao/99A9-022A-959F-CC93 e informe o c6digo 99A9-022A-959F-CC93

Assinado por 1 pessoa: INGRA GRAZIELA GUEDES MESQUITA

=



7 f AM-AC
CreT8/:5xk
Conselho Regional de Educacgéo Fisica

da 82Regiao

e) eventos cobertos;
f) indicadores de alcance e engajamento;
g) resultados obtidos;
h) demais acdes desenvolvidas no periodo.

13. PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUGAO DO CONTRATO

13.1 O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 12 (doze) meses, contados da-assinatura do

contrato ou instfrumento equivalente, podendo ser prorrogado nos fermos da Lei n°® 14.133/2021,

mediante justificativa da Administracdo e demonstracdo da vantajosidade da prorrogacdo.

13.2 A execucdo dos servicos terd inicio apds a emissdo da Ordem de Servico ou solicitacdo
formal da contratante, observando as condicdoes, especificacdes e prazos estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

13.3 Os servicos serdo executados de forma continua e sob demanda, conforme necessidades
institucionais do CREF8, abrangendo:

a) assessoria de comunicagdo institucional;

b) gerenciamento de midias digitais;

c) producdo de conteldo;

d) design grdfico e comunicacgdo visual;

e) cobertura de agendas oficiais;

f) cobertura de eventos institucionais;

g) campanhas institucionais;

h) acdes de divulgacdo e comunicacdo estratégica.

13.4. A contfratada deverd garantir disponibilidade operacional compativel com as demandas
institucionais do CREF8 durante toda a vigéncia contratual, inclusive para atendimento de demandas
extraordindrias, cobertura de eventos, reunides, solenidades e demais programacades institucionais.

13.5. Os prazos especificos para execucdo das demandas serdo definidos pela contratante
conforme a natureza de cada solicitacdo, observados os niveis minimos de desempenho e os prazos
operacionais estabelecidos neste Termo de Referéncia.

14. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

14.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo d conta de recursos proprios
do Conselho Regional de Educacdo Fisica da 8% Regido — CREF8/AM-AC-RO-RR, observada a
disponibilidade orcamentdria e financeira da Autarquia.

14.2 A contratacdo serd custeada por meio da conta contdbil:

6.2.2.1.01.01.047 — SERVICOS DE ASSESSORIA E CONSULTORIA.

14.3 A contratacdo observard as disposicoes da Lei n®14.133/2021, ficando condicionada &
existéncia de disponibilidade orcamentdria e financeira para cobertura das despesas decorrentes
da execucdo confratual.

14.4 Nos exercicios financeiros subsequentes, as despesas correspondentes correréo a conta
das dotacdes orcamentdrias proprias consignadas nos respectivos orcamentos anuais, sendo a
indicacdo dos créditos realizada mediante apostilamento, quando cabivel.

14.5 A presente contratacdo encontra-se alinhada as necessidades institucionais do CREF8
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relacionadas ao fortalecimento da comunicacdo institucional, transparéncia administrativa,
divulgacdo das acodes da Presidéncia e ampliacdo do relacionamento institucional com os
profissionais registrados e a sociedade.

15. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

15.1 O valor estimado para a presente contratac@o é de RS 89.899,32 (oitenta e nove mil,
oitocentos e noventa e nove reais e trinta e dois centavos), considerando a execucdo dos
servicos de assessoria de comunicacdo institucional, gerenciamento de midias digitais, design
grdfico e comunicacdo visual estratégica, conforme especificacdes constantes neste Termo
de Referéncia.

15.2 A estimativa de precos foi elaborada com fundamento no art. 23 da Lein® 14.133/2021 e
na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021, mediante realizacdo de pesquisa de mercado
compativel com o objeto da contratacdo, observando critérios de - razoabildade,
compatibilidade de precos e vantajosidade para a Administracdo.

15.3 Para composicdo do valor estimado, foram considerados os custos necessdrios 4
execucdo integral do objeto, incluindo mé&o de obra especializada, gerenciamento de midias
digitais, producdo de conteudo, design grdfico, cobertura institucional, equipamentos,
softwares, tributos, encargos legais, despesas operacionais e demais custos diretos e indiretos
relacionados & execucdo contratual.

15.4 Os valores estimados possuem cardter referencial e visam subsidiar a Administracdo na
andlise da vantagjosidade da contratacdo, ndo representando obrigacdo de contratacdo
pelo valor mdximo estimado.

Manaus, 13 de maio de 2026.

Ingra Graziela Guedes Mesquita
Diretora Executiva e Requisitante do CREF8/AM-AC-RO-RR.
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